
Das Novaled Team

UNTERNEHMENSLEITLINIEN
Kundenzufriedenheit
Die  Zufriedenheit  unserer Kunden  steht  im Zentrum  unseres  Handelns.  Da  unser 
Erfolg  auf  dem Erfolg  unserer Kunden basiert, streben wir danach, die  individuellen 
Erwartungen  unserer  Partner und  Kunden zu kennen und zu  übertreffen und  damit
zu einer für beide Seiten nachhaltigen Wertschöpfung beizutragen.
 
Respekt und Integritªt
Unsere Interaktion mit Novaled’s  Anspruchsgruppen –  innerhalb oder außerhalb von 
Novaled –  zeichnet sich  durch Offenheit, gegenseitige Achtung und geteilte ethische
Grundsätze  aus.  Wir  wertschätzen  unterschiedliche  Meinungen,  Standpunkte und
Vorgehensweisen bei der gemeinsamen Zielerreichung.
 
Ehrlichkeit und Vertrauen
Unsere  Organisationsstruktur ermöglicht  allen Mitarbeitern, ihre  Ideen  einzubringen  
und gemeinsam an  deren  Umsetzung zu arbeiten. Wir sind  davon  überzeugt,  dass
ein starkes Team und ein professionelles Netzwerk die  Voraussetzung  für exzellente
Leistungen sind.  Das  Fundament unseres  Erfolges ist  ein ehrliches und vertrauens-
volles Miteinander.  
 
Nachhaltige Qualitªt
Mit unserem Bewusstsein für höchste Qualität streben wir nach ständiger Optimierung
unserer Produkte, Dienstleistungen und  Prozesse. Dabei leisten wir  unseren  Beitrag 
zu einer Zukunft, die im Zeichen von Innovation und Ökologie steht.
 
Kreativitªt und Innovation
Kreativität ist der  Schlüssel  für unsere Zukunft, Innovation die Basis unserer Techno- 
logieführerschaft. Mit  Begeisterung fördern  und  implementieren wir innovative Ideen 
und gewährleisten so  eine ausgewogene  Balance zwischen angewandter Forschung
und Produktentwicklung. 
  Flexibilitªt, Dynamik und Ergebnisorientierung
Wir behaupten uns als wachsendes und ergebnisorientiertes  junges  Unternehmen  in
einem  dynamischen  Wachstumsmarkt.  Wir  sind  uns darüber  bewusst, dass  unser 
Erfolg davon abhängt, wie gut wir gemeinsam  Kundenanforderungen analysieren und 
maßgeschneiderte  Lösungen  umsetzen, die  den Erfolg unserer Kunden und Partner
sichern. 
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